35 TELEKOMUNIKACJA
& DATACENTER

PROCEDURA PRZYJMOWANIA WNIOSKOW O PRZENIESIENIE NUMERACII TELEFONICZNEJ W 3S | 3S FIBERTECH

Dziatajgc na podstawie Rozporzadzenia Ministra Cyfryzacji w sprawie warunkéw korzystania z uprawnien w
publicznych sieciach telekomunikacyjnych z dnia 11 grudnia 2018 r. ( Dz.U. z 2018 r. poz. 2324) 3S SA oraz 3S
Fibertech okresla nastepujgce zasady sktadania i przyjmowania wnioskdw o przeniesienie numeracji telefoniczne;.

1. Whnioski dotyczgce przeniesienia numeracji przyjmowane sg wytacznie w formie papierowe;j.
2. Sktadany wniosek powinien zawiera¢ nastepujace dane:

1) w przypadku abonenta niebedgcego konsumentem:

a. nhazwe,
b. numer identyfikacyjny REGON lub NIP lub numer w Krajowym Rejestrze Sagdowym albo innym wtasciwym
rejestrze,

c. siedzibe iadres korespondencyjny;
2) przydzielony numer lub numery telefondw, o przeniesienie ktérych wnioskuje abonent;
3) firme lub nazwe dotychczasowego dostawcy ustug oraz nowego dostawcy;
4) adres, pod ktéry zostanie przeniesiony numer telefonu - w przypadku abonentéw bedacych strong umowy z
dostawcg ustug zapewniajgcym przytaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej;
5) wybrany przez abonenta sposéb poinformowania go o rozpoczeciu $wiadczenia ustug:

a. telefonicznie,

b. za pomocg krétkiej wiadomosci tekstowej (sms),

c. zaposrednictwem poczty elektronicznej,

d. przy uzyciu dowolnego innego srodka porozumiewania sie na odlegto$¢, wybranego przez nowego
dostawce;

6) tryb przeniesienia numeru:

a. zzachowaniem okresu wypowiedzenia przewidzianego umowag z dotychczasowym dostawca ustug,

b. bez zachowania okresu wypowiedzenia przewidzianego umowg z dotychczasowym dostawcy ustug, ze
wskazaniem konkretnego terminu przeniesienia, przy czym termin ten nie moze przypadaé pdzniej niz
ostatniego dnia okresu wypowiedzenia,

c. na koniec okresu wymaganego do skorzystania z warunkdéw promocyjnych wynikajgcego z umowy z
dotychczasowym dostawcg ustug;

7) oswiadczenie o Swiadomosci konsekwencji finansowych wynikajgcych z rozwigzania umowy o s$wiadczenie
publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych z dotychczasowym dostawcg ustug w trybie, o ktérym mowa w
pkt 7 lit. ai b;

8) oswiadczenie o udzieleniu nowemu dostawcy petnomocnictwa do przeprowadzenia czynnosci zwigzanych z
przeniesieniem numeru, w szczegélnosci do wypowiedzenia w imieniu abonenta umowy z dotychczasowym
dostawcy ustug.

3. W przypadku gdy wniosek nie spetnia warunkéw okreslonych w pkt. 2, 3S zawiadamia abonenta o koniecznosci
jego niezwtocznego uzupetnienia wraz z pouczeniem, ze nieuzupetnienie wniosku spowoduje pozostawienie
wniosku bez rozpatrzenia.
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